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1. INTRODUCCION

En la resolucion A37-6 de la 372 Asamblea de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional
(OACI), se describe entre otras razones, que la mayoria de los accidentes de aviacion ocurren
en notable proporcidn en la pista (ademas con victimas mortales), motivo por el cual se insta
a los Estados a que tomen medidas para mejorar la seguridad operacional en la pista, con el
establecimiento de programas de seguridad operacional en la pista mediante un enfoque
multidisciplinario, que incluyan, como minimo, a los encargados de la reglamentacion, los
explotadores de aeronaves, los proveedores de servicios de navegacion aérea, los
explotadores de aerédromos, y los fabricantes de aeronaves, con el fin de prevenir y reducir
los efectos de las salidas de la pista, las incursiones en la pista y otros sucesos relacionados
con la seguridad operacional en la pista.

En esta direccion, el SRVSOP recomienda la implementacion de los equipos de seguridad en
pista (RST) y emite al respecto la Circular de Asesoramiento CA-AGA-153-010, que esta
basada en material guia publicado por la OACI, el Runway Safety Team Handbook, mejores
practicas de los Estados (Brasil, Cuba) y en las provisiones del conjunto LAR AGA.

Con fundamento en esta CA del SRVSOP, la Secretaria de Autoridad Aeronautica emite esta
guia para asesorar a los explotadores de aerodromos frente a la implementacion, lo que
contribuira a mejorar los niveles de seguridad operacional en los aeropuertos colombianos, en
relacion directa con la operacion de la pista.

2. OBJETIVO

Establecer directrices y orientaciones para la implementacion del Equipo de Seguridad
Operacional de Pista (RST), en los aeropuertos con operacion comercial regular, de manera
gue facilite el cumplimiento de la normativa aplicable.

3. ALCANCE / CAMPO DE APLICACION

La presente guia esta disefiada para:

a. Describir los componentes de un efectivo equipo de seguridad operacional de pista;

b. Servir como referencia para las actividades RST; y

c. Promover la difusion y el intercambio de informacién sobre seguridad entre las partes
interesadas.
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Esta guia aplica a los aeropuertos con operacion comercial regular.

4. RESPONSABLES

PROCESO RESPONSABLES

Secretaria de Autoridad Aeronautica
GESTION INSPECCION, VIGILANCIA | Direcciéon de Autoridad a los Servicios
Y CONTROL Aeroportuarios

5. TERMINOS, DEFINICIONES Y SIGLAS

Aer6dromo. Area definida de tierra o de agua (que incluye todas sus edificaciones,
instalaciones y equipos) destinada total o parcialmente a la llegada, salida y movimiento en
superficie de aeronaves.

Aeropuerto. Todo aerédromo especialmente equipado y usado regularmente para pasajeros
ylo carga y que, a juicio de la AEROCIVIL, posee instalaciones y servicios de infraestructura
aeronautica suficientes para ser operado en la aviacion civil.

Area de maniobras. Parte del aerédromo que ha de utilizarse para el despegue, aterrizaje y
rodaje de aeronaves, excluyendo las plataformas.

Area de movimiento. Parte del aerédromo que ha de utilizarse para el despegue, aterrizaje y
rodaje de aeronaves, integrada por el area de maniobras y las plataformas.

Area de seguridad de extremo de pista (RESA). Area simétrica respecto a la prolongacion
del eje de la pista y adyacente al extremo de la franja, cuyo objeto principal consiste en reducir
el riesgo de dafios a un avion que efectle un aterrizaje demasiado corto o se salga del final de
la pista.

Franja de pista. Una superficie definida que comprende la pista y la zona de parada, si la

hubiese, destinada a:

a) reducir el riesgo de dafos a las aeronaves que se salgan de la pista; y

b) proteger a las aeronaves que la sobrevuelan durante las operaciones de despegue o
aterrizaje

Objeto extraio (FO). Objeto inanimado dentro del area de movimiento que no tiene una

funcién operacional o aeronautica y puede representar un peligro para las operaciones de las
aeronaves.
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Obstaculo. Todo objeto fijo (ya sea temporal o permanente) o movil, o partes del mismo, que:
a) esté situado en un area destinada al movimiento de las aeronaves en la superficie; o
b) sobresalga de una superficie definida destinada a proteger las aeronaves en vuelo; o

Pista. Area rectangular definida en un aerédromo terrestre preparada para el aterrizaje y el
despegue de las aeronaves.

Punto critico. Sitio del area de movimiento de un aerédromo con antecedentes o riesgo
potencial de colision o de incursién en la pista, y en el que es necesario que pilotos y
conductores presten mayor atencion.

Sistema de gestion de la seguridad operacional (SMS). Enfoque sistematico para la gestion
de la seguridad operacional que incluye las estructuras organicas, la obligacién de rendicion
de cuentas, las politicas y los procedimientos necesarios.

Sistema de parada. Sistema disefiado para desacelerar a un avion en caso de sobrepaso de
pista.

Umbral. Comienzo de la parte de pista utilizable para el aterrizaje.

Umbral desplazado. Umbral que no esta situado en el extremo de la pista.

Zona de parada. Area rectangular definida en el terreno situado a continuacion del recorrido
de despegue disponible, preparada como zona adecuada para que puedan pararse las
aeronaves en caso de despegue interrumpido.

Zona libre de obstaculos. Area rectangular definida en el terreno o en el agua y bajo control

de la Autoridad Aeronautica, designada o preparada como area adecuada sobre la cual un
avion puede efectuar una parte del ascenso inicial hasta una altura especificada.

AlP: Publicacién de informacién aeronautica (AERONAUTICAL INFORMATION
PUBLICATION)

CWY: Zona libre de obstaculos (CLEARWAY)

FO: Objeto extrafio

RESA: Area de seguridad de extremo de pista (RUNWAY END SAFETY AREA)

RST: Equipo de seguridad operacional de pista (RUNWAY SAFETY TEAM)

RWY: Pista (RUNWAY)

SMGCS: Sistema de guia y control del movimiento en la superficie

SMS: Sistema de gestion de la seguridad operacional (SAFETY MANAGEMENT
SYSTEM)
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SRVSOP: Sistema Regional de Cooperacion para la Vigilancia de la Seguridad Operacional
SWY: Zona de parada (STOPWAY)
TDR: Términos de referencia

6. GENERALIDADES O PUNTOS IMPORTANTES

e Es importante destacar que el RST no reemplaza al SMS del explotador de aerédromos,

sino que forma parte de é€l, esto se explica en la guia.

e Se aclara que el contenido de este documento no es de naturaleza normativa para el
explotador de aerodromos. Tampoco se espera que la aplicacion de esta guia exima al
explotador de aerodromos de implementar los requerimientos de los RAC.

e Las préacticas recomendadas de esta circular deben ser adaptadas a las particularidades
de cada aerédromo.

e Considerando que un programa RST exitoso requiere de un comité multidisciplinario en
que todos los principales interesados a cooperar en una forma colaborativa, este
documento, por lo tanto, tiene la intencibn de servir como referencia para los
explotadores de aerédromos, prestador del servicio de transito aéreo, operadores
aéreos comerciales, organizaciones que representan a la comunidad de la aviacion
general, los servicios meteoroldgicos y otras partes interesadas en mejorar la seguridad

en pista.

7. EXPLICACION / DESCRIPCION / CONTENIDO

7.1 ATRIBUCIONES DE LOS EQUIPOS DE SEGURIDAD OPERACIONAL DE
PISTAS (RST)

La funcion principal de un equipo de seguridad operacional de pista, es mejorar la seguridad

operacional en la pista(s) del aer6dromo donde se implemente. Para ello, todas las principales
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partes interesadas (STAKEHOLDERS) de la operacion de la pista(s) se juntan para discutir y
trabajar en:

e Entender e identificar las dificultades operacionales que cada una de las partes interesadas

puedan tener con relacion a la operacion segura en la pista.
e Conformar un solo foro para compartir data de seguridad operacional de la pista (local).
¢ Identificar problemas locales y sugerir mejoras mediante un Plan de Accién.

Para lograr estos objetivos, los RST fundamentan su trabajo en los principios del proceso de
Identificacion de Peligros y Gestion de Riesgos, con la respectiva aplicacion de medidas de
mitigacion para reducir/controlar estos riesgos. Estas estrategias de eliminacion y/o mitigacion de
riesgos deben ser desarrolladas por el RST a través de un Plan de Accion para la seguridad en

la pista. EI RST entre sus atribuciones tendra darle seguimiento a este Plan de Accion.

El programa RST cubre una amplia gama de temas relacionados con la seguridad en la pista,

incluyendo (pero no limitados a) las siguientes categorias de ocurrencia:
e Contacto anormal con la pista;
e Choques con aves/fauna;
e Colision con la tierra;
e Excursion de pista;
e Incursién en la pista;
e La pérdida de control sobre el terreno;
e Colision con obstaculo (s);
e UNDERSHOOT (aterrizar antes de la pista) / OVERSHOOT (aterrizar mas alld)
e Uso de pista equivocada (confusion de pista)

e Despegue abortado a alta velocidad (HIGH SPEED REJECTED TAKE-OFF)
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e Eventos con fauna en pistas

e Dafios por FOD en pistas

7.1PLAN DE ACCION DEL RST

La primera accion concreta de un RST debe ser la aprobacion de un Plan de Accién para la
seguridad de la pista, para apoyar al explotador de aer6dromo en la gestiébn de cuestiones
relevantes para la seguridad operativa, que contemple un conjunto robusto de acciones
destinadas a aumentar la proteccion de la pista de aterrizaje y despegue contra incursiones,
excursiones y confusiones de pista, mejorar el sistema de guia y control del movimiento en la
superficie (SMGCS) y mejorar entrenamiento en seguridad operacional para los conductores
gue accede al area de maniobras.

El primer Plan de Accion deberd ser desarrollado por una comisibn compuesta por
representantes de la Aeronautica Civil, del responsable de la pista, la principal linea aérea y

de la Torre de Control. El plan debe ser discutido y aprobado en la primera reunion del RST.
El Plan de Accion debe abordar los siguientes temas:

e Evaluacion del disefio de la pista de aterrizaje y despegue y del sistema de calles de
rodajes, con vistas a la prevencion de la incursion en pista, la identificacion de puntos

criticos y caracteristicas que puedan contribuir a la confusién de la pista
e Verificacion periddica de la actualizacion de las publicaciones aeronduticas
e Evaluacién de la adecuacion de los designadores de calle de rodaje

e Andlisis del sistema de ayudas visuales en operacion normal, durante eventos de baja

visibilidad y luego de obras (sefales, letreros y luces)
e Establecimiento de periodicidad de medicion del nivel de luminosidad de la(s) pista(s)

e Mejora del entrenamiento de todos los que tienen acceso al area de maniobras
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e Mejora de los procedimientos de supervision de pista (por ejemplo; verificacion de la

existencia de lamina de agua, estado del pavimento)
e Monitoreo del uso de la fraseologia estandar en las comunicaciones con la TWR

e Seguimiento del cumplimiento del Plan de Gestién del Peligro Fauna y de los Planes de

mantenimiento de pavimentos e iluminacién de pistas

e Seguimiento de los planes de seguridad operacional por obras en pistas (sefializacion

diurna y nocturna, NOTAMS, herramientas, etc.).
e Evaluacion del sistema de control de FOD en el area de maniobras.

Al preparar el Plan de Accion, es importante que se designe a una persona u organizacion
responsable de ejecutar cada accidn o tarea relevante para su realizacién. Puede haber méas
de una persona u organizacién responsable de una accién, sin embargo, una persona u
organizacion debe asumir el liderazgo y ser responsable de la conclusion de todas las tareas
asociadas a esa accion. Un calendario realista para realizar el trabajo también debe ser

asociado con cada accion.

En las reuniones del RST, se deben hacer la rendicion de cuentas del progreso de la ejecucion

de cada accioén del Plan de Accion.

Nota: dos formatos de ejemplo para preparar un plan de accion se encuentran en los Anexos

del numeral 7.

7.2RELACION DEL RST CON LOS SMS Y OTROS PROGRAMAS

El RAC 14.2.5.1.1 estipula la necesidad de que un explotador de aerédromos implemente un
sistema de gestion de la seguridad operacional (SMS) que sea aceptable para la Aerocivil. De
igual forma, el RAC 14 estipula requisitos para la generacion de otros programas y planes
relacionados con el manejo del riesgo de la fauna silvestre, mantenimiento del area de

maniobras y otros. Es importante destacar que no se espera que el RST reemplace el SMS o
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alguna de los requerimientos que tiene el explotador de aer6dromos segun la normativa RAC,
ni que sea una entidad ejecutiva con poderes para la toma de decisiones gerenciales de las
organizaciones en ella representada. Su actuacion consiste en mejorar y apoyar la seguridad
operacional en pista mediante la integracion de los sistemas de seguridad operacional (SMS)

de las organizaciones participantes en el aerddromo donde fue constituido.

El RST sirve de foro para que cada SMS de las organizaciones participantes aporten sus
analisis con relacion a la seguridad operacional en la pista, sus peligros y riesgos identificados
y las medidas de mitigacion propuestas, para asi cruzar dicho analisis y poder identificar otros
posibles escenarios en los cuales dichas medidas de mitigacion fueron observadas por una
organizacion que no necesariamente tiene la capacidad de ejecutarla. Esto es especialmente
importante, dado que cada explotador podria contar con procesos diferentes de identificacion

y gestion de riesgos.
Los proveedores de servicio deben documentar la interface entre sus SMS y el RST.

Las recomendaciones emanadas del RST estaran limitadas a los problemas relativos a la
seguridad operacional de pista principalmente. En algunos aerédromos existen reuniones en
las cuales se incluye a los participantes relevantes de seguridad operacional en pistas. Si las
agendas de estos foros incluyen temas de seguridad operacional en pistas, es factible que este
foro funcione como el RST del aerédromo, siempre y cuando se documente de manera correcta

y separada las cuestiones de seguridad operacional en pistas.

Los RST pueden servir como una excelente herramienta para la gestion de riesgos
relacionados con la seguridad de pistas identificadas por el SMS del proveedor de servicios.
Ademas, el proceso del SMS del proveedor de servicios debe ser usado para evaluar posible
riesgo que plantean los cambios operativos que resulten de las acciones correctivas que

propone el RST.
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7.3PROCESOS ADMINISTRATIVOS DEL RST

7.3.1 Términos de Referencia del RST

Para facilitar una efectiva toma de decisiones en colaboracion, las organizaciones que buscan

integrar un RST deben acordar el establecimiento de reglas de procedimiento que gobierne las

acciones de sus representantes. Una vez formalmente documentado y aceptado, estas reglas

seran referidas como los TDR del RST.

Los términos de referencia sugeridos en esta guia para el RST incluyen:

Los objetivos, el alcance de la supervision, y la frecuencia esperada de reuniones RST.
Los procesos de seleccion de miembros.
Funciones y responsabilidades de los miembros individuales RST.

Los procesos de gestion y proteccion del intercambio de datos de seguridad, informes
de seguridad, y la seguridad informacion de las organizaciones participantes.

Los procesos y acuerdos formales que rigen la proteccién de las fuentes de informacién
compartida dentro de la RST (forma de proteccidon uso inadecuado y la proteccion contra

divulgacion).

La consulta, toma de decisiones y los procesos de resolucion de conflictos.

Los requisitos de documentacion y presentacion de informes.

El monitoreo de incidentes de pista por tipo, severidad y frecuencia de ocurrencia

Identificacion de factores de riesgo y situaciones locales, ubicaciones particulares donde
existe riesgo (punto critico), y problemas de la operacion diaria con mejoras sugeridas

Proceso para solicitar asistencia de expertos de la industria

Proceso para asegurar que la mejor solucién es la sugerida para implementacion

Pagina: 10 de 30




GUIA

IMPLEMENTACION DE EQUIPOS DE SEGURIDAD OPERACIONAL
DE PISTA

AERONAUTICA CIVIL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Clave: GIVC-1.0-15- 043 Version: 01 Fecha: 19/04/2022

e Proceso para la diseminacion de la informacién de las soluciones realizadas por los

miembros
e Produccion de documentacion, guias, reportes u otros.

e Definicion de procesos de revision interna y externa.

7.3.2 Integrantes del RST

El RST es un foro de especialistas multidisciplinarios, de diversas organizaciones, formado
especificamente para tratar temas de seguridad operacional en pistas. Por consiguiente, es
necesario que sus integrantes tengan formacién basica de SMS o en gestion de riesgos. El
RST no se considera una estructura organizacional del explotador de aerédromos, sino mas
bien ofrece soporte en la toma de decisiones en colaboracion en cuestiones relacionadas a la

seguridad operacional de pista.

De manera ideal, el explotador de aer6dromo tomara el liderazgo en la coordinacion e
implementacion de un RST en una ubicacion en particular. Sin embargo, existen varios
ejemplos exitosos en que los RST han sido establecidos en aerédromos con un liderazgo

colaborativo, en el cual la Autoridad de Aviacion Civil actia de facilitador principal.

Dado su enfoque operacional, es de suma importancia de que los miembros del RST tengan
conocimiento sobre las cuestiones de seguridad operacional y familiaridad con las operaciones
locales del aerédromo. También es importante la participacion regular y activa de los
participantes y evitar personas diferentes en cada reunion, lo cual reduce su efectividad. Por
ello, la escogencia de los miembros debe tener como caracteristica fundamental que el

representante esté comprometido con la mejora de la seguridad operacional.
Las siguientes areas como minimo deberian estar representadas en su composicion:
a. Explotador de aerédromo (pista)

b. Gerencia de seguridad operacional del explotador de aerédromo
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g.

Torre de control del aerédromo.

Operadores de aeronaves (lineas aéreas).

Representante de pilotos que operan en el aerédromo.

Miembros de la comunidad de aviacion general que operan en aerédromo (si aplica);

La autoridad de aviacion civil (regulador).

El RST también puede incluir a las siguientes partes interesadas:

a.

b.

Gerencia de operaciones del explotador de aerédromo;

Explotador de aerddromo (otras areas)

Gerencia de mantenimiento y/o proyectos del explotador de aerédromo;
Contratista de obras en el area de movimiento del aer6dromo (si aplica);
Otros representantes del proveedor de servicios de navegacion aérea,;
Operador militar (si aplica, en caso de operaciones civil-militares);
Servicios de soporte en tierra (GROUND HANDLERS);

Proveedores de servicios de emergencia y rescate;

Expertos en la materia (meteorélogos, pilotos, controladores, especialistas de fauna,

autoridad de investigacion de accidentes, etc.) (bajo invitacion);

Considerar la invitacion periédica de miembros de otros RST para compartir informacion

y experiencias.

En adicion a los miembros usuales del RST, otros proveedores de servicios en el aerddromo

podrian participar en el proceso RST para tratar peligros identificados puntualmente en sus

SMS.
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7.3.3 Estructura Organizacional del RST

La estructura organizacional del RST va a depender el nUmero de participantes, su interaccion
y cooperacion ademas de cualquier otro requerimiento local. En cualquier caso, normalmente
el iniciador del RST es el explotador de aerddromo (pista), en su funcion de administrador de

la infraestructura.

El RST requiere de la designacion de liderazgo y administracion para llevar a cabo sus

funciones.

Estas tareas pueden ser llevadas a cabo por uno o mas miembros del RST; por ejemplo, en la

figura de un presidente y un secretario.

Nota: las funciones del Presidente y Secretario pueden ser acumuladas en la misma persona,

si asi lo determinan los miembros del RST.

e Presidente del RST

El presidente del RST sirve como coordinador y vocero del equipo ante las entidades externas.

Su nominacion podra ser organizada, por ejemplo, a manera rotacional entre los miembros del
RST en periodos previamente establecidos. El proceso de escogencia y tiempo de mandato

deberia constar en los términos de referencia del RST y ser aprobado por los miembros.
Son atribuciones del presidente:
a. Representar y servir como punto del contacto del RST en actividades externas;

b. Garantizar que las reuniones del RST ocurran en un ambiente colaborativo y de acuerdo

con los términos de referencia;

c. Programar el calendario de reuniones ordinarias;
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Convocar a las reuniones ordinarias y extraordinarias;
Darle seguimiento a las tareas y acciones del Plan de Accion;
Garantizar que las deliberaciones del RST sean divulgadas a las partes interesadas;

Garantizar que las deliberaciones del RST sean debidamente documentadas y

archivadas en la libreria del RST.

Secretario del RST

Dada la carga de trabajo y elaboracion de documentacion del RST, es recomendable que el

secretario del RST forme parte de la organizacion del explotador de aerédromos. En ese

contexto, es importante que las atribuciones y funciones del secretario del RST sean

consideradas por el explotador de aerédromos en la gestion de los recursos (tiempo).

Son atribuciones del secretario:

a.

b.

Preparar el orden del dia y agendas de las reuniones del RST;
Realizar en nombre del presidente la convocatoria de las reuniones;

Enviar las invitaciones a especialistas, indicados por los miembros del RST, para

presentaciones en las reuniones ordinarias;
Proveer y preparar el lugar para las reuniones;
Preparar, distribuir y llevar un archivo de las actas y/o informes de las reuniones;

Llevar control y seguimiento de la membresia del RST, incluyendo la incorporacién de

nuevos miembros;

Gestionar la documentacion en general del RST.
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Miembros del RST

Cada area componente del RST debe indicar nombres del miembro titular y de su suplente. El

suplente sustituira al titular y contara con todos los derechos de participacion y decisiones en

el comité.

Son atribuciones de los miembros:

a.

Tomar conocimiento de las reuniones y revisar con anticipacion el material recibido,

para apoyar los analisis y toma de decisiones en el RST;

Familiarizarse con el aer6dromo para facilitar las discusiones (coordinar tour al &rea de

movimiento de ser necesario);

Participar en todas las reuniones a las que sea convocado;
Proporcionar asuntos/temas a ser tratados en las reuniones del RST;
Monitorear el cumplimiento de los términos de referencia del RST;

Invitar especialistas a realizar presentaciones para auxiliar las discusiones técnicas del
grupo;
Compatrtir informacion, analisis, estudios o informaciones de sus SMS u otras fuentes

de seguridad operacional, de eventos o situaciones necesarias para identificar los
factores contribuyentes y causas de un evento de seguridad en pista;

Compatrtir en el analisis de peligros, gestion de riesgos y medidas de mitigacion dentro
del RST y divulgar en sus respectivas organizaciones las decisiones y recomendaciones
del RST.

Todos los miembros del RST deben mantener la confidencialidad de las informaciones y datos

de seguridad operacional, en sus respectivas formas, que son compartidos por las

organizaciones participantes del RST, cuando estas son consideradas de naturaleza sensitiva

en el &mbito de actividades del RST.
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e Rol del Regulador

El RST es considerado una actividad del SMS del explotador de aerédromo, quien coordina
todos los temas relacionados con seguridad operacional de parte de los usuarios del
aerodromo. A pesar de que su participacion no es requerida, la OACI y el SRVSOP
recomiendan a los miembros de las autoridades de aviacion civil (reguladores) a participar en
las reuniones del RST para asesorar en materias regulatorias, participar en las actividades de
intercambio de informacién, entender los peligros y riesgos asociados de parte de los
operadores locales, y servir de interface con otras agencias gubernamentales (como las
autoridades de uso de suelo o ambientales) en representacion del RST cuando ser apropiado.

7.3.4 Reuniones del RST

Las reuniones del RST son el componente mas importante del programa, al ser un foro en el
cual los peligros identificados son discutidos, sus consecuencias determinadas, sus riesgos

evaluados, las prioridades determinadas, y las recomendaciones desarrolladas.
Los temas minimos sugeridos de agenda a tratar en una reunién de RST pueden ser:

a. Presentaciones de la perspectiva sobre la seguridad de la pista por parte de cada parte
interesada (regulador, explotador de aerdédromo, aerolineas, pilotos, Torre/ANSP,

otros).
b. Revision de reportes y datos de cada uno de los miembros:
i. Reporte nacional de seguridad en pistas
ii. Reporte local del aerédromo respecto a seguridad en pista o reportes de eventos
ilii. Otros reportes de eventos, incidentes, accidentes

c. Trabajos en el aerédromo (planificados o en curso)
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d. Condicion de letreros

e. Radioayudas

f. Condicion de drenajes, franjas y RESAS

g. Condicion de pista, pavimento, coeficiente de friccion
h. Condicién de sefiales de pistas

I. Operaciones en baja visibilidad

j. Condiciones meteorolégicas y ambientales

k. Programa de gestién del FOD

[. Gestion de la fauna

m. Reportes especiales — riesgos emergentes (si aplica)
n. Comunicaciones — Fraseologia, lenguaje y equipos

0. Procedimientos y practicas operacionales respecto a las operaciones en pista y su

seguridad operacional (ATC, SSEI, Aerolineas, etc.)
p. Publicaciones y procedimientos
I. AIP, actualizacion y estatus
ii. Procedimientos locales
iii. Cartas de aerodromos
iv. Diagramas de puntos criticos en pistas
v. Otros
g. Lecciones aprendidas (locales y externas)
r. Programas promocionales y entrenamiento en seguridad operacional en pista

s. Nuevas tecnologias, investigacion y desarrollo (si aplica)
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A continuacion, se indica el proceso sugerido para llevar a cabo los trabajos del RST:
e Identificacion de peligros y consecuencias asociadas

Una vez se ha establecido el RST y se han acordado tanto los Términos de Referencia
y el calendario de reuniones, se debe iniciar el trabajo del RST mediante la identificacion

de peligros.

Se anticipa que cada miembro del RST asista a la reunidn preparado para exponer sobre
los peligros identificados en respectivo SMS u otra fuente de informacion de seguridad
operacional (reportes, investigaciones o auditorias) relacionadas con la seguridad
operacional en la pista.

A medida que el equipo discute el potencial perjudicial del peligro, es importante tener en
cuenta que estas "consecuencias" deben enmarcarse en una realidad operativa, en

contraposicion a resultados muy remoto e inverosimiles.

Una técnica util es identificar el nivel superior (0 genérico) de peligro, y luego listar los

peligros especificos y las consecuencias asociadas.

Por ejemplo, una categoria general de riesgos podria ser "la construccion del aeropuerto”.
Los peligros especificos asociados con un proyecto de construccion en el aeropuerto
podrian ser "la presencia de equipos de construccidon"y "el cierre de pista durante obra".
Estos, a su vez, pueden dar lugar al RST identificar las posibles consecuencias de estos
peligros especificos como "el choque de una aeronave con el equipo de construccion™"y

"una aeronave operando en una pista cerrada."
Al identificar correctamente (y documentar) el peligro y la definicidn de las consecuencias

asociadas en términos operacionales, el RST es capaz de evaluar el riesgo para la

seguridad.

Las condiciones peligrosas a veces se pueden combinar, resultando en una mayor

gravedad y/o probabilidad de resultado. Por ejemplo, los riesgos asociados con la
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construccioén del aeropuerto, junto con los riesgos de las operaciones de baja visibilidad
y de noche, puede resultar en un riesgo mayor que simplemente el peligro de
construccion en el aeropuerto por si solo (en esta situacion, la probabilidad del riesgo

aumenta).

e Gestion de riesgos de seguridad operacional

La razon para llevar a cabo una gestion de riesgos de seguridad operacional es de
suministrar al RST de una metodologia para administrar de manera apropiada los peligros
identificados, llevar a cabo de manera efectiva estrategias de mitigacion de riesgos, y

priorizar su gestion.

Severidad: Una vez que los peligros han sido identificados por el RST, el objetivo es de
determinar la severidad del riesgo a la seguridad operacional en el contexto del sistema
local, tomando en consideracion las defensas actuales y medidas de mitigacion

adoptadas al momento.

Probabilidad: Basado en el evento que pudiese tener la peor consecuencia o severidad,
el siguiente paso es evaluar la probabilidad relativa de que el evento ocurra en un
ambiente operacional especifico, luego de considerar todas las defensas y estrategias de
mitigacion dispuestas actualmente. Para esto, el RST podra consultar toda informacion
de seguridad operacional que puedan aportar los miembros (auditorias, reportes de
seguridad incidentes & accidentes, bases de datos de seguridad, data y analisis del

sistema de monitoreo de aeronaves).

Luego de determinar la severidad y probabilidad, se realiza un analisis para reducir el
riesgo de seguridad operacional hasta un nivel tan bajo como sea practicamente

razonable (As Low As Reasonably Practicable — ALARP).
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e Desarrollo de recomendaciones y del Plan de Accion

Luego de la gestion de los riesgos, el RST deberia desarrollar recomendaciones de
medidas de mitigacion especificas para reducir el riesgo, de manera que el riesgo residual
sea aceptable, las cuales se ejecutaran a través de un Plan de Accién para asegurar que
dichas recomendaciones sean implementadas. Al realizar esto, los siguientes conceptos

deberian ser aplicados:
a. Priorizacion

El RST debe asegurar que las soluciones propuestas sean priorizadas de acuerdo con
la evaluacién de la “tolerabilidad del riesgo de seguridad operacional”. Por ejemplo, Si
el RST determind que la “operacion puede continuar” con el nivel de riesgo evaluado,
sus recomendaciones deben reflejar una estrategia donde las mejoras seran
implementadas en cuanto los recursos estén disponibles. Por el contrario, Si
determinan que “la operacion puede continuar con medidas de mitigacion”, sus
recomendaciones deben reflejar que la estrategia requiere una accion(es) inmediata

para atender las consecuencias del peligro.

b. Estrategias de control
El riesgo a la seguridad operacional es controlado al atender cualquiera de:
I La probabilidad de que ocurran las consecuencias;
ii. La severidad de las consecuencias;
iii.  Ambas de manera simultanea.
Las estrategias por seguir para controlar el riesgo incluyen:

I Eliminacion: la operacion o actividad es cancelada porque el riesgo excede el

beneficio de continuar con la operacion o actividad.
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i. Reduccion: la frecuencia de operacional o actividad es reducida, o se toman
acciones para reducir la severidad de las consecuencias del riesgo.

iii.  Segregacion: acciones son tomadas para aislar los efectos de las consecuencias

del peligro o se construye redundancia para protegerse de ello.

c. Evaluar soluciones alternativas

Durante el proceso, el RST deberd explorar varias estrategias para controlar los

riesgos.

Estas estrategias deben ser evaluadas entre ellas para encontrar la mas efectiva y
eficiente utilizando medidas objetivas y subjetivas. Estas medidas incluyen criterios
como el realizar un analisis costo/beneficio, determinar la aplicabilidad de la propuesta,

evaluar la aceptabilidad a la parte interesada afectada, entre otras.

En todos los casos, el RST debe realizar una evaluacién de riesgos de la solucion

propuesta para evaluar cualquier nuevo peligro potencial creado por esta solucion.

d. Notificacion a la parte interesada afectada
Si el RST determina que una medida de mitigacion es requerida o parte de la operaciéon

debe ser modificada o suspendida, deberia realizar una recomendacion formal a la

organizacion responsable de esa parte de la operacion e incluir la evaluacion y la base
|6gica de la propuesta.

Un resumen de todo el proceso deberia incluir un registro de los peligros identificados,
las medidas de control y defensas disponibles, el analisis de riesgo y sus resultados,
las medidas de control y mitigacién adicionales, el plan de accidn para implementacion

(duefnio y fechas), y el riesgo residual luego de su implementacion. El Adjunto 3
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contiene un formulario modelo, que puede servir como herramienta para documentar

el proceso de identificacién de peligro y proceso de mitigacion asociado.

e Calendario de reuniones

El calendario de reuniones del RST depende de la situacién y el entorno del aerédromo.
Por ejemplo, si se proponen grandes obras, o los peligros de la pista y los incidentes
estan aumentando, entonces el RST puede que tenga que reunirse con mas frecuencia.
Sin embargo, si las operaciones son estables, con pocos riesgos identificados, las

reuniones pueden ser menos frecuentes.

En cada “Reunion Ordinaria” (planificada) del RST, ademas del analisis de nuevos
peligros/riesgos identificados, se propone que el RST lleve a cabo la revision de la lista

de verificacion que se presenta en el Adjunto 2 de esta circular.

De igual forma, si en el aer6dromo ocurre, por ejemplo; un evento, accidente o incidente
grave, como una incursion de pista, una excursion de pista, una confusion de pista, etc.,
el RST puede ser convocado a una “Reunion Extraordinaria” fuera del calendario
previamente aprobado para analizar dicho evento.

7.4 ANEXOS

7.4.1. Ejemplo esquema implementacion del RST

El siguiente flujograma representa el proceso sugerido de implementacion de un RST. El
mismo puede variar dependiendo de las condiciones locales.
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Reunién previa entra
regulador y Operador
de aerddromo (ADR)

creaclén
de RST

Elaboracién de
Términos da
Refarencia

Coordinacion previa
con paries interesadas

Propuesta Recopilacian

TdR de reportes

de cada SMS

Elaboracién de
propuesta de Plan de
Acclén (con data
pravia del ADR)

Propuesta
Plan de
Accién

Praparacion 1*
Reunlén (recopilar
info de miembros)

Convocatoria de
miembros y
distribucién agenda

Realizacion de 1°

Reunidn

Creacion
RST

7.4.2.

Lista de verificacion (Checklist) para RST

La siguiente lista de verificacion se pone de ejemplo para asistir tanto a nuevos RST como

existentes, para determinar posibles brechas en su programa, o si es requerida algunas

mejoras. A pesar de que no se intenta que esta lista sea exhaustiva, los items en la lista de
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verificacion han sido disefiados para identificar las brechas en el sistema que puedan impedir

gue el RST obtenga los resultados esperados de mejorar la seguridad operacional en la pista.
Cinco areas fundamentales se han incluidas en esta lista:

1. Términos de referencia;

2. ldentificacion de peligros;

3. Gestion de Riesgos;

4. Comunicaciones; y

5. Mejora continua.

Una respuesta negativa a cualquiera de estas preguntas indicaria un area que debe recibir

atencién de todos los miembros del RST (y las organizaciones que representan) para cerrar

dicha brecha.

La misma se debe realizar antes de la primera reunion del RST (por parte del explotador de
aerodromo o quien funja como secretario de la reunion) y por lo menos una vez al afio de

funcionamiento del RST para evaluar su desempefio.
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Itam Pregunta Respuesta Comentarios
1. Términos de Referencia (TdR)
1.1 ¢ Existen TdR establecidos? O Si
O Mo
1.2 iLos TdR determinan el alcance del trabajo O Si
del RST? T No
1.3 ilLos TdR definen los roles de los miembros O Si
del RST? 1 No
14 ilLos TdR definen el proceso para el manejo O Si
de dalosfreportes recibidos de las O No
organizaciones participantes?
1.5 ilos TdR describen el proceso de toma de [0 Si
decision a ser utilizado en el RST? 1 Mo
16 iDefine el TdR el proceso para resolver [ Si
discrepancias entre los miembros del RST? O o
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Pregunta Respuesta Comentarios

2.

Identificacion de peligros

21

;Cuenta el RST con un sistema formal de
recoleccién y procesamiento de data de
seguridad operacional para documentar los
peligros operacionales?

O Si
O No

22

£ Todos los miembros del RST contribuyen al
sistema de recoleccion y procesamiento de la
data de seguridad operacional mediante
compartir peligros operacionales
identificados?

O Si
O No

23

iEl RST define y documenta las
consecuencias especificas de los peligros
operacionales?

O Si
O No

3. Gestion de Riesgos

31

iCuenta el RST con un proceso formal para
gestionar los riesgos?

O Si
O No

az

;Como parle del proceso de gestion de
riesgos, son las consecuencias de los peligros
operacionales evaluadas en términos de
probabilidad y severidad?

O Si
O No

33

iExiste un proceso formalizade para
determinar el nivel de riesgo gque un RST esta
dispuesto a aceptar?

O Si
O No

34

iEl RST ha desarrollade estrategias de
mitigacion de riesgos para controla el nivel de
riesgo dentro de un entorno operacional?

O Si
O No

3.5

£ Existe un proceso formal para gue el RST
realice recomendaciones a la parte interesada
(stakeholder) aplicable?

O Si
O No

36

£ Existe un proceso formal para documentar
las decisiones hecha s por el RST durante el
proceso de gestion de riesgos?

O Si
O No

ar

iSon las decisiones llevadas a cabo por el
RST  peridodicamente  revisadas para
determinar si el efecto deseado fue alcanzado
por las  recomendaciones/mitigaciones
propuestas?

O Si
O No

4. Comunicaciones

41

i£Cuenta el RST con un proceso formal para
comunicarse con las partes interesadas
aplicables?

O Si
O No
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Item Pregunta Respuesta Comentarios

4.2 £El R8T prepara y proporciona de manera [ Si
periddica material de Seguridad Operacional O Ng
en Pistas a los empleados de primera linea?

4.3 {El RST participa en actividades de O Si
intercambio de informacion con otros RSTs? [ No

4.4 £ElI RST solicita informacion relacionada con O Si
la sequridad operacional de pista a todos los ] N
usuarios del aeropuertc mediante medios
como enlaces en las paginas web de las
organizaciones participantes en el RST?

5. Mejora continua

51 £Cuenta el RST con un proceso formal para O Si
continuamente mejorar sus procesos & [ Np
productos?

52 iSe expone el RST a algln tipo de revision O Si
periddica y formal de su programa para [ No
asegurar gue continuamente promueven
mejoras a la seguridad operacional de pistas?

53 iSon los resultados de esle sistema de O Si
mejora continua documentados? T Mo

7.4.3.

Ejemplo #1 de Formulario de evaluacion y Plan de Accidn
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FORMULARIO DE SEGURIDAD OPERACIONAL EN PISTA

Referencia: | Fecha apertura: dd/mmtyy Fecha cierre: dd'mmiyy

Informacion General

Cod. Aerddrome: |.5.rea afectada: [0 Pista O Calle de Rodaje TJ Rampa [0 General

ldentificader especifico (nombre pistalcalle de rodaje):

Consecuencias de Seguridad Operacional

O otros
[especificar)

O Fauna
O Confusion RWY

[ Excursion RWY O Incursian - ACFT

Tipo de evento | [ Aterrizaje anommal [ Incursian - Vehic

[ resultado actual (evento ocumrid) Fecha evento

Ha occurrido este evento, o es esto un . } ke
O resultado potencial (no ha ocurrido) gdimmJyy

peligre (resultado potencial)

Descripeion del resultado actual o potencial:

Documents de soparte: [ Reporte accidente [ Reporte incidente [ Reporte inspeccion [ Otro

Problemas de seguridad operacional

[0 Vectores en aprox [ Otros (especificar)
O Condicion pista
O Construccidn

[0 Procedimientos

O Met=orologia

O Obstacules

O Luces de aproximacien
O Luces de RWYITWY

O Ayudas a navegacion
[ Sefales RWY/TWY
O PAPIILS

[0 Comunicaciones

Una vez se ha completado la idenfificacion de los problemas de seguridad — favor presentar esfe reporfe
Durante fa reunicn del RST se deben abordar cada wno de los reportes como parfe de ls agends
Las secoiones siguientes son herramientas para gestionar los resultados del analisis de |3 revnion

Gestion de Riesgos

(Esta evaluacion de segundad operacional sera completads como parte de la reunion del RST)

Severidad de la ocurrencia: [] Catastrofica [ Peligrosa [0 Importante [0 Leve T Insignificante

Probabilidad: [ Frecuents T) Ocasional O Remota ) Improbable O Sumaments improbakble

Mivel de Riesgo (de la tabla debajo): [0 Alte O Moderado [0 Leve

Zi el nivel de niesgo es Moderado o Alfo, se requiere un Flan de Accion comectivo

Probabilidad Sewveridad del riesgo

del resgo Leve (O Insignificante (E)
Frecuente 5§ 5D 5E
Ocasional 4 4E

Remuoto 3

Plan de accion comectivo

(El plan de accién correctivo es basade en las recomendacicnes del RST y debe ser completado come
parte de las reuniones del RST)

Descripcion del Plan:
Descripcion de la tarea:
Entidad ejecutora:

Fecha implementacion: dd/mmtyy Estatus:
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7.4.4. Ejemplo #2 de Formulario de evaluaciéon y Plan de Accion

Este formulario es para ser utilizado en la identificacion de acciones de mitigacion de peligros
identificados durante la actuacion del RST.

1. IDENTIFICACION DE LA SITUACION

1.1 Unidad o lugar donde fue identificada

1.2 Situacion

__ Peligro

__ Deficiencia

_ Oportunidad de mejora

1.3 Descripcion de la situacion
Breve descripcion del peligro, deficiencia o situgcion en gque se ha identificado una oportunidad de mejora

1.4 Resumen de las discusiones de la reunion del RST
Introduzea agui informacion sobre los enfoques de los miembros del RST sobre la situacion identificada,
cudles spluciones posibles se identificaren y el criterio para elegir la solucien prepuesta.

2. ANALISIS CRITICO

2.1 Descripcion de las causas:
Histarico de las incidentes, andlisis resumido de los faoctores contribuyentes identificodos, datos, informes
del Operador 0 ATC 0 AAC, etc.

2.2 Plan de accion a ser implementado:

Qué?

Como?

Quien?

Cuando?

o mejora

Fecha para verificar implementacion

Fecha para verificar su eficacia
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Reunion del RST:

2.3 Fecha de aprobacion del Plan de Accion en

2.4 Organizacion (es) invelucrada (s):

3. VERIFICACION DE IMPLEMENTACION DE LA ACCION {A LLEMAR EN CADA REUNION DEL RST)

3.1 Resultado:
__Implementada

_ Mo implementada

3.2 Obsarvaciones:

3.3 Fecha:

4. VERIFICACION DE

LA EFICACIA DEL PLAN DE ACCION

4.1 Resultado:
__Eficaz

_ Mo eficaz

4.2  Registros
resultados:

de

los | 4.3 Fecha:

DOCUMENTOS RELACIONADOS

AEROCIVIL. Reglamentos Aeronauticos de Colombia parte 14. Aerddromos,
aeropuerto y Helipuertos.

SRVSOP. CA-AGA-153-010. LAR 153 — Implementacion de equipos de seguridad de

pista (RST)
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